











Attivita pubblicistica
Contributi ricorrenti su pubblicazioni di taglio divulgative quali Il Sole 24 Ore, Il Mondg, Via

Sarfatti 25, inserti tematici (innovazione e eBusiness) di Corriere della Sera e Repubblica.

Libri

International books [refereed)

E. Prandelli, M. Sawhney, G. Verona. 2008, Colloborating with Customers to innovate.
Conceiving and Marketing Products in the Network Age, luly, Edgar, Sheffield Brightman.

National books (refereed)

E. Prandelli, G. Verona. 2011. /l Vantoggio Competitivo in Rete. McGraw Hill, Milano.

E. Prandelli, G. Verona. 2006. Marketing in Rete. Olftre Internet verso il Nuovo Marketing.
McGraw Hill, Milano (second edition)

G. Verona, E. Prandelli. 2006. Collaborative Innovation. Carocci, Roma

E. Prandelli, G. Verona, 2002. Marketing in Rete. Analisi e decisioni nell’'economia digitale,
McGraw Hill, Milano,

E. Prandelli, 1989, Oltre la notizia. Economia e gestione delle imprese editrici di quotidiani
in {talic, Etaslibri, Milano.

Chapters in international referred books

Prandelli E., Verona G. 2008. “Co-developing New Products with Customers”. In A. Carli &
K. Tollin (eds.), Strategic Market Creation: A New Perspective on Marketing and Innovation
Management, John Wiley & Sons, Ltd.: 124-157.

Prandelli E., G. Verona, 2007. “Collaborative Innovation: Web-based tools for customer
involvement in new product development” (co-author G. Verona). In C. Wankel {(ed.), 21st
Century Management: A Reference Handbook, Sage Publications, Thousand Oaks, CA.



Prandelli E.,, Sawhney M., Verona G. 2006. “Knowledge Management and the Emerging
Organizational Madels of Distributed Innovation: Towards a Taxonomy” in Birgit Renzl, Kurt
Maztler, Hans H. Hinterhuber (Ed.), The Future of Knowledge Management, Palgrave.

Sawhney M., E. Prandelli, 2000. "Beyond Customer Knowledge Management: Customers as
Knowledge Co-Creators”, in Knowledge Management and Virtual Organization, ldea Group
Publishing, Hershey, PA, pp. 258-281.

Chapters in national referred books

Cillo P,, Prandelli E., 2012, “Innavation in Symbolic Industries: The Influence of Critical
Audience Evaluation on Fashion Companies’ Behavior”. In "Prodotte, consumatore e
Politiche di mercato. Quarant'anni dopo." Scritti in onore di Stefano Podesta, in corso di
pubblicazione.

Prandelli E., G. Verona, 2009, “Il marketing digitale: dal marketing interattivo al marketing
collaborativo”. In 5. Castaldo (ed.), Marketing e Fiducia, Il Mulino,

Verona G, Prandelli E., 2007, “Reti Virtuali e Brokering di Innovazione”. In Fiocea R,
Rileggere I'lmpresa, Etas, Milang: 151-174

Prandelli E., G. Verona, 2005, “La gestione delle comunita virtuali per lo sviluppo di
relazioni e conoscenze” (coautore G. Verona), in S. Vicari (a cura di) Vendite e Trade
Marketing, Egea, Milano, pp. 396-419,

Prandelli E.; G. Verona, 2005 “| canali digitali” (coautore G. Verona), in S. Vicari (a cura di)
Vendite e Trade Marketing, Egea, Milano, pp. 22-43

Busacca B., Prandelli E., 2001,"Le opportunita di apprendimento congiunto tra impresa e
consumatori nell’Economia della Virtualita’ (co-autore), in Econamia della Virtualita’, .
Vicari (ed.), Egea, Milano, 2001,

Baglieri E., Prandelli E., 2001, “Uinnovazione di prodotto nella Net Economy”, in |/
Management nell’Era della Connessione, S. Vicari (ed.), Egea, Milanao.

Cillo P., Prandelli E., 2001, "La metamediazione: gestire |le interazioni in un’economia
virtuale” (co-autore), in I Manogement nelf'Era della Connessione, S. Vicari (ed.), Egea,
Milano.

Fiocca R., Prandelli E., 1997 "La reingegnerizzazione dei processi di marketing orientata alla
Time-Based Competition”, in [ Processi di Marketing, E. Valdani, F. Ancarani (a cura di),
Egea, Milano.

Finanziamenti di ricerca



2010-2012  Tuaking the Perspective of the User: Untangling the Role of Empathy and User
Knowledge in Entrepreneurship Research and Practice (ruolo di coordinatore scientifico del
progetto). DIR - Divisione Ricerche Claudio Dematté SDA Bocconi School of Management

2008 — 2010 The impact of customer empowerment in product creation and selection on
brand attachment and willingness to pay (ruolo di coordinatore scientifico del progetto).
DIR - Divisione Ricerche Claudio Dematte SDA Bocconi School of Management,

2008 - 2010 Identity and Conduct in Global Fashion: The Influence of Critical Audience
Evaluation on Firms’ Innovation Potterns. DIR - Divisione Ricerche Claudio Dematté SDA
Bocconi S5chool of Management (progetto di ricerca coordinato da P.Cillo).

2007-2009  PRIN: Capacita dinomiche per la open innavation (gruppo di ricerca
coordinato per I'Universita Bocconi da 5. Vicari). |l progette rientra in quelli cofinanziati dal
Ministero (MIUR — PRIN 2007 —2007jw8mpx_004 - funds €22.059). L'Universita capofila
FUniversita di Catania (Prof. Carmelo Butta, titolo del progetto: “Il ruclo delle capacita
dinamiche in ambienti in continua eveluzione e il loro influsso sulle strategie innovative e
sui processi organizzativi”).

2003-2005  FRIN: Innovazione e Mercato: il ruolo delle nuove tecnologie nell’integrazione
della conoscenza dei consumatari nel processo di sviluppo dei nuovi prodotti (Resp. Unita
Scientifica: S. Vicari). Il progetto rientra in quelli cofinanziati dal Ministero (MIUR - PRIN
2003 - 2003133874 _001 - funds € 41.300). L'Universita capofila & I'Universita della Calabria
(Unical, Prof. Gaetano Luberto).

2003 - 2005  From relationship marketing to collaborative marketing. The impact of
virtual customer environments (VCEs) on value creation (ruolo di coordinatare scientifico
del progetto), Istituto di Economia delle Aziende Industriali e Commerciali, Universita
Bocconi. Finanziamento in qualita di Ricerca di Base.

1999 Scholarship provided by the Marketing Science Institute, Cambridge, CA for the
Ph.D. Dissertation Proposal From Customer Orientation to Customer Integration: Using
Infarmation Technology to Integrate Customers into the Firm’s Knowledge Creation
Process

1996 -2000 Full Scholarship for the PhD Program in Management at Bocconi University,
Milan.

Lezioni presso altre istituzioni

2015 — Gennaio

2011 Marze — Imperial College London: “Democracy Effects in the Market”



2005 Maggio — IULM Milano: “Customer empowerment e potenzialita dell'interazione in
ambiente digitale”

2006 Novembre = University of Malmo: “Managing distributed and Collaborative
Innovation”

2004 Luglio - Universidade de Coimbra: “Communities of Creation: Managing distributed
and collaborative innovation”

2002 Maggio — Universita di Padova: “Nuovi paradigmi del consuma: dalla delega
all'interaziong”

2001 Luglio — Dicembre Visiting Professor presso il Center for Research on Innovation,
Technology, and E-commerce della Kellogg School of Management della
Northwestern University di Chicago, Illinois - Docente del corso Product
Development in the Networked Economy del Master in Business
Administration (MBA)

Affiliazione a comitati e associazioni scientifiche
Affiliata all’Academy of Management (AOM) dal 2003

Affiliata alla Strategic Management Society (SM5) dal 2000

Track Chair European Marketing Association Conference

1. Partecipazione a comitati editoriali

Ad hoc reviewer per Research Policy (A), Organization Studies (A), Journal of Product
Innovation Management (A), California Management Review (4), Journal of Interactive
Marketing (B).

Principali impegni didattici in Bocconi

Attivita didattica nell’ambito dell'Universita Bocconi
2008-present  Docente e responsabile del corso eBusiness & Web 2.0
Docente e responsabile del corso New Product Development and Open

Innovation



Docente del corso Advanced Topics in eMarketing e eCommerce (graduate
course)
Docente del corso Gestione dell'lnnovazione, della Tecnologia e delle
Operations
Docente del corso Management of Fashion Companies (dal 2010-2011)

2005-2008 Docente del corso Technology Marketing — Ph.D. in Management
Docente e responsabile del corso E-business & the global market {Internet
Marketing)
Docente e responsabile del corso E-marketing (graduate course)
Docente del corso E-business e Gestione dell'Innovazione
Docente del corsp Gestione dell'lnnovazione, della Tecnologia e delle
Operations

2003-2005 Docente del corso Technology Marketing— Ph.D. in Management
Docente e responsabile del corso Technology Marketing — Master in
Marketing and Communication
Dacente e responsabile del corse Teenologie per la Culturae |a
Comunicazigne
Docente e responsabile del corso E-business & the global market
Docente e responsabile del corso E-business e Gestione dell'innovazione
Docente del corso Marketing

2001-2003 Docente e responsabile del corso Tecnologie per la Cultura e la
Comunicazione Docente e responsabile del corso E-business & the global
market
Docente del corso Marketing

2000-2001 Docente e responsabile del corso E-commerce

1999-2000 Docente del corso E-commerce
Docente del carso Innovation Management
Docente del corso Marketing

1997-1998 Docente del corso Strategic Marketing

Attivita didattica nell’ambito della SDA Bocconi School of Management



2011 -present  Docente e responsabile del corso Value creation from a customer
perspective, Luxury Track, MBA Program.

2007 —present  Docente e responsabile del corso Marketing Management, Executive Master
in Marketing and Sales.

2003 —present  Docente e responsabile dei corsi Marketing and Customer Relationship
Management, Master in Fashion, Design and Experience program,

2000 - 2011 Docente e responsabile del corso Marketing, MBA Program

2000-2010 Docente e responsabile del corso E-commerce, MBA program.
2001-2005 Docente del corso E-commerce, MIEM program
2002 Docente e responsabile del carso Consumer Behavior, Master in Fashion

Management program.
2000-2001 Docente e responsabile del corso Technology Marketing and Media & New
Media Marketing, Master in Marketing and E-commerce program

1995-1996 Docente del corso Fashion & Design Management, MBA program

Commenti su attivita didattica

Il corso Advanced Topics in eMarketing e eCommerce & il corso che ho originariamente
creato e coordinato per introdurre le tematiche legate all'impatto degli ambienti digitali su
business e marketing nell’ambito del Biennio di Marketing. Nasce sulla base dell’esperienza
che ho maturate in qualita di visiting professor alla Kellogg School of Management della
Northwestern University, collaborando nell’ambito dei corsi “Technology marketing” {resp.
Prof. Mohanbir Sawhney) e “Product Development in the Networked Economy” {resp. Prof.
James Gerard Conley) erogati nell’ambito del Master in Business Administration di Kellogg.
E' un corsoin lingua Inglese, frequentato da moltissimi student! in scambio. Il corso &
sostanzialmente case-based e sfrutta materiale della Harvard Business School e di ECCH.
Peculiarita del corso & che il principale assignment valutato e sempre stato sviluppato
come real case con |a collaborazione di imprese web, dando ai partecipanti I'opportunita di
lavorare su un progetto live e presentando poi la soluzione proposta direttamente davanti
al management team aziendale

Il corso eBusiness & Web 2.0 e Mew Product Development & Open Innovation, elective del
triennio, sono tra i primissimi in Bocconi sul tema delle Information and Communication
Technelogies in Bacconi, Per entrambi sono stati sviluppati libri di testo ad hoc.

Riconoscimenti alla didattica

2012 Fremio 2011 “Eccellenza nell'innovazione — Divisione Formazione
Manageriale su misura Imprese”



2008 Premio guale miglior docente dell’anno per i corsi a catalogo dell’Area
Marketing erogati nel 2007

2010-2011  Finalista tra | migliori docent| dell’anno accademico

2009-2010  Finalista tra | migliori docenti dell’anno accademico

Ruoli istituzionali e di servizio in Bocconi

Dal 2012 = present Direttore Accademico CEMS-MIM

Dal 2011 —present  Responsabile Department Seminar Series — Management &
Technology Department, Universita Bocconi

Dal 2008 — present  Vice Direttore di KITeS, Research Center on Knowledge,
Internationalization and Technology Studies, Universitad Bocconi

2010-2011 Membro del Comitato rettorale presieduto dal Professor Vicari per la
riorganizzazione del Dipartimento, in rappresentanza dell'lstituto di Technology and
Innovation Management.

2007 — 2010 Membro del Comitato Ricerca del Dipartimento, in rappresentanza
dell'lstituto di Technology and Innovation Management.

2007 — 2010 Membro del Comitato Internazionalizzazione del Dipartimento, in
rappresentanza dell'lstituto di Technology and Innovation Management

2004 - Condirettore del Master Universitario di primo livello in New Media dell'Universita
Bocconi

1999 - 2004 Responsabile dell’Osservatorio Internet e del Laboratorio E-Shopping dell’I-
LAB, Centro di Ricerca sull'Economia Digitale dell’'Universita Boccani

Altre attivita non accademiche

Senior Professor nell'ambito dell’Area Marketing della SDA Bocconi School of
Management, dove ha direttamente attivato e coordina numerosi programmi su
commessa relativi a tematiche di eBusiness, innovazione e marketing management, per
svariate delle pit importanti imprese industriali e di servizi, tra le guali:

- nel largo consumo Artsana e Johnson & lohnson;

- nell'editoria Gruppo RCS e Mondadori;

- nell'energia, Enel,

- nell'elettronica, Esprinet, IBM e Philips,

- nelle telecomunicazioni, Tim e Vodafone,



Svolge inoltre attivita di docenza in diversi corsi su temi di Web Marketing e Innovazione
(Internet Marketing, Lanciare e gestire un nuovo prodotto, Sviluppo e lancio di nuowi
servizi, Customer loyalty and relationship management, Communication Management) e
Marketing Management (Marketing management mercati di consumo, Marketing
management mercati di servizi, Programma di Marketing Strategico).



Milano, 31 marzo 2015

DICHIARAZIONE DI ACCETTAZIONE DELLA CANDIDATURA

Con riferimento all'/Assemblea del giorno 28 aprile 2015 in prima convocazione ed occorrendo per il giomo
30 aprile 2015 in seconda convocazione di Esprinet S.p.A., con sede in Vimercate {MB}, Via Energy Park. .
20, ed avuto riguardo alla mia candidatura a consigliere indipendente di detta Societa, io sottoscritto
Umberto Giovanni Quilici, nato a Lucca il 29 aprile 1946, residente a Milano — Via Montepulciano n. o1,
codice fiscale GQLC MAT 46D28 E715L, di cittadinanza italiana,

DICHIARO

1 di accettare la candidatura e, nelleventualita di nomina, tale carica di amministratore nella qualita di
indipendente. ai sensi della normativa vigente, dello Statuto Sociale & del Codice di Autedisciplina
per le societa quotate alla Borsa Italiana S.p. A. adottato dal comitato per la Corporate (Governance
nel luglio 2014;

2. di possedere i requisiti richiesti dalla normativa e dallo Statuto Sociale, nonché i reguisiti di
onorabilita previsti dalla normativa vigente per I'assunzione della carica, ed in particolare dall'articolo
147-guinquies del D.Lgs. 58/98;

3. di possedere gli ulteriori requisiti di indipendenza previsti dall'articolo 3 del Codice di Autodisciplina
per le societa quotate alla Borsa ltaliana S.p.A. adottato dal comitato per la Corporate Governance
nel luglio 2014, nonché dal combinato disposto dell'articolo 147-fer comma 4 e dell'articolo 148
comma 3 del D.Lgs.58/98, e pit In generale ai sensi di statuto e delle applicabili disposizioni
legislative e regolamentari, ovverosia:

v | REQUISIT| DI INDIPENDENZA ex art. 147- ter comma 4 & art. 148 comma 3 del Decreto
Legislativo n. 58 del 24 febbraio 1998 ]

a) non sl trova nelle condizioni previste dall'articolo 2382 del codice civile,
b) non & il coniuge, parente o affine entro il quarto grado degli amministratori della Societa;
non & amministratore, coniuge, parente o affine entro il guarto grado degli amministratori
delle societa da questa controllate, delle societa che la contrallano e di quelle sottoposte a
comune controllo;

@[ c) non e legato alla Societd od alle societd da questa controllate od alle societd che la
controllano od a quelle sottoposte & comune controlio ovvero agli amministratori della
Societa e ai soggetti di cui alla lettera b), da rapporti di lavoro autonomo o subordinato
ovvero da altri rapporti di natura patrimoniale o professionale che ne compromettano
l'indipendenza.

B




REQUISITI DI INDIFENDENZA secondo il vigente Codice di Autodisciplina
a) non controlla la societa né & in grado di esercitare su di essa un'influenza notevole, né
direttamente né indirettamente, nemmeno atiraverso societd controllate, fiducian o
interposta persona; non partecipa a un patto parasociale attraverso il quale possa
) esercitare il controllo o un‘influenza notevole sulla societa:
i | b) non é stato negli esercizi 2012, 2013, 2014, un esponente di rilievo’ della Societa, di
una sua controllata avente rilevanza strategica o di una societd sottoposta a comune
controllo con la Societa, ovvero di una societd o di un ente che, anche insieme con aktri
attraverso un patta parasociale, controlla la Societa o & in grado di esercitare sulla stessa
uninfluenza notevole; B
| ¢) non ha né ha avuto nell’'esercizio 2014, una significativa relazione commerciale,
finanziaria o professionale:
—con la Societd, con una sua controllata o con alcuno dei relativi esponenti di rilievo,
— con un soggetto che, anche insieme con altr attraverso un patto parasociale, controlla |a
societd, ovvero con | relativi esponenti di rilievo; non & e non & stato nei precedenti tre
esercizi, lavoratore dipendente di uno del predetti soggetti;

Ed | d} non riceve, né ha ricevuto negli esercizi 2012, 2013, 2014, dalla Societd o da una
| societa controllala o controllante, una significativa remunerazione aggiuntiva (rispetto
all'emciumento "fisso” di amministratore non esecutivo della Societd e al compenso per la
[ partecipazione ai comitall raccomandati dal Codice di Autadisciplina) anche solto forma dj
pariecipazione a plani di incentivazione legati alla performance aziendale, anche a base
_azionaria; ,
[Z | e) non & stato amministratore della societa per piu di nove anni negli ultimi dodici anni;
| ) nen riveste la carica di amministratore esecutivo in un'altra societa nella quale un
amministratore esecutivo della Societd abbia un incarico di amminisiratore; .
| @) non & socio o amministratore di una societa o di un'entitd appartenente alla rete della
¥}

B =

Bl

societa incaricata della revisione legale della Societd;
h) mon & unc stretio familiare di una persona che si trovi In una delle situazioni di cui ai
precedenti punti.

4. che a proprio carco non sussistono cause di ineleggibilitd e di incompatibilita previste dalle leggi
vigentl per I'assunzione della carica di amministratore indipendente;

5. di non esercitare attivita in concomrenza con |la Societa;

6. di impegnarsi a comunicare tempestivamente alla Societd eventuall variazioni della presentes
dichiarazione,;

7. dinon avere accettato candidature in altre liste per la stessa carica di amministratore indipendente di
Esprinet S pA..

Mi impegno inolire a mantenere i requisiti sopra citati durante la durata del mandato e, se del caso, 8
dimettermi qualora tali requisiti dovessero venire meno.

Si allega curriculum vitae.
Si autorizza il trattamento dei dati personali ai sensi del D Lgs. 198/2003.
In fede.
il Umberto Giovanni Quilici
iebeGg Ui,

! Sono da considerarsi "ssponent| d rilievo” della Societd: || rappresentante legale, il Presidente del Consiglio di
amministrazione, gli amministrator esecuthv ed | dirigenti con responsabilita strategica (intesi come | dingenti che
detengano || potere di adottare decisioni che possono inciders sulle prospettive future della Societa).




Umberto Giovanni Quilici: nato a Lucca il 29 aprile1946 & laureato in fisica allUniversitd di Milano
(1969).La sua crescita professionale e manageriale si & sviluppata in diverse aziende come Italsigl, Logica
General Systems e Data Management,dove ha ricoperto la carica di Direttore Generale e di Amministratore
Delegato, Nel 1897 nel Credito Italiano ha assunto [a posizione di Direttore Centrale con la responsabilita di
definire e realizzare la nuova strategia ICT del Gruppo, In tale veste ha accompagnato in qualitd di
Amministratore Delegato e Presidente la societa informatica del gruppo (Ugis) per futto il percorso del suo
sviluppo fino al Dicembre 2007. Ha ricoperio. inoltre, la posizione di Membro del Consiglio di
Amministrazione e Presidente in numerose aziende del Gruppo Unicredit fra le quali |a banca Bipop Carire.
Attualmente & membro del Consiglio di Amministrazione di Unicredit Business Integrated Solutions (Ubis) di
cui presiede il Comitato Controlli Interni & Rischi.

E' inoltre membro del consiglio di Esprinet e di Be think, solve, execute di cui presiede il Comitato Controlli
Interni e Rischi.

Cariche al 31 marzo 2015

Umberte Giovanni Unicredit Business Integrated
Chuilici Amministratore Solutions
Esprinet!

Amministratore
Be think, solve. executs!

Amministratore

" Societa quotata





